Gara europea apetta pet Paffidamento del servizio di informazione, prenotazione, gestione e

svolgimento di visite guidate didattiche e labotatori didattici, dedicate alle scuole e ai

gtuppi, ivi compresa Pattivita di promozione, da espletatsi in favore del Bioparco di Roma.
CIG: 7451726 EDO

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO — SCHEMA DI CONTRATTO

Il presente Capitolato Speciale d’appalto disciplina il rapporto contrattuale tra la Fondazione Bioparco
di Roma (nel seguito, pet brevita, denominata anche la Stazione Appaltante| Fondazione ¢/ o il Biopareo) e
PImptesa, ovvero il soggetto risultato Aggiudicatario della procedura di gara (nel seguito per brevita
denominata anche Ulmpresa Appaltatrice /o IAppaltatore ef o I’Aggindicatario), avente ad oggetto
Paffidamento del servizio di informazione, prenotazione, gestione e svolgimento delle visite guidate
didattiche e dei laboratoti didattici; ivi compresa Pattivita di promozione, da espletarsi in favore del

Biopatco di Roma, secondo le modalita di seguito indicate.

CAPO I - CARATTERISTICHE DELL’APPALTO

ARTICOLO 1- OGGETTO DELI’APPALTO. CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO.

Il presente bando di gara ha ad oggetto I'affidamento del servizio di informazione, prenotazione,
gestione e svolgimento di visite guidate didattiche e di laboratori didattici, dedicati alle scuole e ai
gruppi, da espletarsi in via prevalente presso il Bioparco di Roma, ed in via secondatia presso altri
contesti didattici, culturali e scientifici di Roma, esterni al Bioparco.

N.B. Per gruppi si intende quella categoria di gruppi organizzati, per un minimo di 15 paganti, non apparienenti
all’utenza scolastica, quali a titolo esemplificativo e non esanstivo: associazioni, parrocchie, boy-scout, turists, pellegrini,
ece.

Nellappalto & compresa Iattivita di promozione dei servizi educativi offetti dal Biopatco di Roma,
secondo le specifiche ripottate nel proseguo del presente Capitolato.

I’Aggiudicatatio & pettanto tenuto a otganizzate e gestite, a mezzo di proptio personale qualificato,
sia la concreta effettuazione delle visite guidate didattiche e dei laboratori didattici presso il Biopatco,
sia tutte le attivita propedeutiche e complementati al predetto setvizio, con patticolate riferimento alle
attivita promozionali nonché alle attivita di informazione e prenotazione telefonica dei setvizi

educativi, secondo I’articolazione di seguito specificata.

A) Attivita di informazione e prenotazione telefonica delle visite guidate didattiche e dei laboratori

didattici. I aggiudicatatio ¢ tenuto ad espletare un servizio di informazione e prenotazione
telefonica dei servizi educativi, oltte che in lingua italiana, anche in lingua inglese, mediante una
proptia otganizzazione di mezzi e di petsonale qualificato, e un ptoptio numero telefonico
dedicato. 1.’Aggiudicatatio & tenuto al pieno rispetto del calendatio scolastico annualmente stabilito
e pubblicato dall'Ufficio Scolastico Regionale del Lazio. Il personale dell’Aggiudicatario deve essere
in grado di fornire all'utenza, oltre che informazioni di carattere genetale, altresi informazioni
didattiche su specifici contenuti e finalita dei setvizi educativi offerti dal Biopatco, di modo da
ottimizzate il setvizio e inditizzare al meglio Putenza. L’Aggindicatario & altresi obbligato a
garantire la tracciabilita settimanale del flusso telefonico, al fine di rendere edotta la Stazione
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B)

)

Appaltante delle attivita concretamente svolte (es. elenco di telefonate ricevute; elenco di telefonate
effettuate; numero di visite prenotate; numeto di visite concretamente effettuate, eventuali disdette,

numeto e dettaglio dei nuovi contatti acquisiti, ecc.).

A supporto di tale servizio, la Stazione Appaltante fornisce a titolo gratuito all’Aggiudicatario un
software, di proprieta della Stazione Appaltante stessa, munito di regolare licenza, atto a registrare
e immagazzinare tutti i dati e le informazioni attinenti gli Istituti Scolastici e i Gruppi in visita
presso il Bioparco. L’Aggiudicatario ¢ tenuto alliniziale installazione del software, e alla
manutenzione otdinaria dello stesso, mentre spetta alla Fondazione Biopatco la manutenzione
straordinaria dello stesso. Il software e i relativi dati in esso contenuti restano di proprieta esclusiva

della Fondazione Biopatco.

Attivita di organizzazione, gestione e svolgimento di visite guidate didattiche e laboratoti didattici,
dedicati alle scolaresche di ogni ordine e grado e ai gruppi in visita presso il Biopatco. Citea i
contenuti educativi, si allegano agli atti di gara il catalogo delle proposte educative per le scuole e

per i gruppi, in cui sono riportati i diversi setvizi educativi proposti dalla Fondazione Biopatco.

L setvizi didattici (visite guidate e laboratori) si svolgono prevalentemente presso il Bioparco, ed in
via secondatia, ove richiesto dalla Stazione Appaltante, possono svolgersi presso gli Istituti
Scolastici intetessati, ¢/o presso altti luoghi della citta di Roma di interesse culturale, scientifico e
naturalistico, quali a mero titolo di esempio teatri, ville, parchi urbani, oasi naturalistiche.

I’ Aggiudicatario dovra garantire Putilizzo di petsonale specificatamente qualificato nel settore della
educazione ambientale, secondo le specifiche riportate negli atti di gara.

Attivita promozionale, tesa all'implemento del numero di ingressi al Biopatco di Roma, per servizi

educativi.

ARTICOLO 2) - TIOLOGIA DEI SERVIZI EDUCATIVI
Le visite guidate attualmente previste presso il Biopatco sono distinte in differenti tipologie, aventi
ciascuna una diversa durata: h 1.30, h 2.00, h 2.30 e 5 h, secondo le specifiche riportate nella tabella

sottostante.
S.ERVIZI EDUCATIVI ESPLETATI PRESSO IL BIOPARCO
TIPOLOGIA DI VISITA FASCIA ORARIA
Vigite didattiche di 1.30h 9.30-16.00
Visite didattiche di 2.30h 9.30-16.00
Visite didattiche intera giornata 5,00h 9.30-16.00

N.B.: L visite guidate dei gruppi non provenienti da Istituti scolastici possono essere prenotate in un qualsiasi
Liorno della settimana (festivi inclusi) in una fascia oraria a libera scelta (e comungune Jze/ rispetto dell’orario wfficiale

del Bioparco) con una durata unica pari a 1,30h.



SERVIZI EDUCATIVI ESPLETATI PRESSO LE SCUOLE

TIPOLOGIA DI VISITA FASCIA ORARIA

Visite didattiche di 2.00h
9.30-16.00

Tutt i contenuti dei setvizi educativi offerti presso il Biopatco, sono ideati direttamente dalla
Fondazione Biopatco. L’Aggiudicatatio ha l'obbligo di attenersi e tispettare i contenuti. e LE
metodologie predisposte dalla Stazione Appaltante, sia nell’ambito della formazione del proprio team
di lavoro, sia durante il concreto espletamento del servizio.

Le visite didattiche, cosi come anche i laboratoti, devono essere preceduti dalla distribuzione
all’utenza, a cura del personale dell’Aggiudicatario, del matetiale didattico eventualmente previsto per
la specifica attivita prenotata, come ad esempio suppotti informatici, schede di osservazione, modelli
tridimensionali e osteologici, ecc., che aggiudicatario ha obbligo di utilizzate nello svolgimento
dellattivith come da indicazioni della Stazione Appaltante. Tale materiale, ideato e realizzato a cura e
spese della Fondazione Biopatco, deve essere di volta in volta ptelevato dal personale
dell’ Aggindicatario direttamente presso gli uffici della Fondazione, pet essete distribuito agli utenti o
utilizzato quale suppotto per lo svolgimento delle attivita. 1’Aggiudicatario ¢ responsabile della
integtitd e conservazione di tutto il matetiale didattico, rimanendo il solo tesponsabile in caso di

damleggiamenti di qualsiasi tipo.

ARTICOLO 3 - MODALITA’ DI GARA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

1l setvizio di cui al presente capitolato & affidato mediante una procedura apetta, con valutazione
dellofferta economicamente pitt vantaggiosa, sulla base ai ctiteti di valutazione riportati nel
Disciplinare di gara, cui si rinvia.

ARTICOLO 4 - DURATA DELL’APPALTO. OPZIONI E RINNOVI

La durata dellappalto (escluse le eventuali opzioni) ¢ di mesi 24, decottenti dalla data di
sottoscrizione del relativo contratto, o dall’eventuale avvio del setvizio in via d’urgenza, ove ne
sussistano le condizioni di legge. _

La stazione appaltante si riserva la facolta di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una
dutata pari al massimo a ulteriori mesi 24, per un importo di € 160.000,00 al netto di Iva in misura di

legge. La stazione appaltante esetcita tale facoltdi comunicandola all’appaltatore mediante posta
elettronica cettificata con un preavviso di almeno 4 mesi rispetto alla data di scadenza del contratto
otiginario.
Il contratto di appalto potra essere modificato, senza una nuova proceduta di affidamento, ai sensi
dell’art. 106, comma 1, lett. a) del Codice, nei seguenti casi:
- Nel caso in cui il Servizio Didattico ed Educativo del Biopatco insetisca in corso di contratto,
nuovi petcorsi educativi nonché fuove attivita e/o laboratori didattici, complementati e/o

comungque pertinenti con 'oggetto e la natura dell’appalto.



- Nel caso in cui si rendano necessari servizi supplementari e/o complementati da parte
dellaffidatario, anche dutrante i fine settimana e le festivita nazionali, anche se non inclusi

otiginatiamente nell'appalto, che comunque non alternino la natura generale del contratto.

In tali casi Paffidatario, ove richiesto dalla Stazione Appaltante e pertanto senza alcun diritto di
esclusiva, sard tenuto all’esecuzione delle prestazioni, secondo i prezzi, i patti e le condizioni

previamente concordate con la Stazione Appaltante.

La durata del contratto in corso di esecuzione puo essere modificata per il tempo strettamente utile
alla conclusione delle procedure necessarie pet P'individuazione del nuovo contraente ai sensi dell’art.
106, comma 11 del Codice. In tal caso il contraente & tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto

del contratto agli stessi - o pit favorevoli - prezzi, patti e condizioni.

ARTICOLO 5 - SEDI DEL SERVIZIO

La sede prevalente di espletamento del setvizio ¢ il Biopatco di Roma, ex Giardino Zoologico posto
allinterno di Villa Borghese. ‘

L’eventuale espletamento del servizio in luoghi posti al di fuori del Biopatco, avviene in trelazione alle
concrete necessita della Stazione Appaltante, in occasione di eventi e manifestazioni di interesse, e/o
in ragione di specifiche tichieste dell’utenza.

L’aggiudicatario da atto di essete a petfetta conoscenza della ubicazione, della estensione del patco e
della natura dei locali ove il servizio deve essere effettuato e di essere edotto di ogni altra circostanza
di luogo e di fatto inetente ai locali stessi.

Di conseguenza Paggiudicatatio non pud sollevare alcuna obiezione per difficolta che dovessero
insorgere nel cotso de]l’espletamentok del servizio ed & tenuto al rispetto del d.lgs. 81/2008 e

successive modifiche.

ARTICOLO 6 - IMPORTO DELL’APPALTO

L’importo presunto dell’appalto, per Pintera durata del contratto (compteso Peventuale periodo di
rinnovo), ¢ di euro 320.000,00 (trecentoventimila/00), oltre Iva in misura di legge, di cui:

- EBuro 160.000,00 oltre IVA in misura di legge, pet la durata di mesi 24;

- Turo 160.000,00 oltre TVA in misura di legge, per Peventuale opzione di tinnovo (pati ad un

massimo di mesi 24)

L’appalto ¢ finanziato con mezzi propri di bilancio della Fondazione Bioparco di Roma. La
conclusione del contratto di appalto non impegna in alcun modo la stazione appaltante ad affidare i
setvizi nei limiti di impotto previsti dal contratto stesso:

Al sensi dell’art. 23, comma 16, del Codice 'importo posto a base di gara comprende i costi della
- manodopera che la stazione appaltante ha stimato pati ad € 30,000 annui, calcolati sulla base della
tabella ministeriale del Contratto collettivo Nazionale delle Coopetative Sociali — D.M. del 2 ottobre
2013 — Maggio 2013.
Si specifica che Pimporto dell’appalto & presunto, ¢é rifetito allintera durata contrattuale (compreso
il periodo di eventuale tinnovo) ed ¢ stato calcolato sulla scorta dei dati storici riportanti il numero
medio di ingressi delle scuole e dei giuppi in visita guidata presso il Biopatco e in contesti esterni,
tegistrati nell’ultimo triennio scolastico (2014/2015; 2015/2016; 2016/2017), cosi come riportati nel
Disciplinare di gara.

Il cotrispettivo effettivo per Pespletamento del servizio dipende pertanto:




a) dalle effettive prestazioni svolte dall’appaltatore, e consiste pet aggiudicatario nelle royalties
offerte dallo stesso in sede di gara (oltre Iva), da applicarsi ad ogni biglietto d’ingtesso validamente
emesso dal Biopatco per servizi educativi.

b) da un contributo annuale fisso, pari ad € 25.000,00 (venticinquemila/00), che la Stazione
Appaltante riconoscera in ogni caso all’Aggiudicatario per Pavvio annuale delle attivita oggetto
dellappalto (c.d. start up).

Per le ulteriori specifiche attinenti 'importo dell’appalto, si rimanda a quanto previsto dal Disciplinare
di Gara, art. 3).

ARTICOLO 7 — MODALITA® GENERALE DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO E
GARANZIE.

I servizi oggetto della presente gara di appalto devono essete eseguiti a petfetta regola d’arte, mediante
Putilizzo di personale altamente qualificato nel settore oggetto dellappalto, e nel rispetto di tutto
quanto previsto negli atti di gara e nell’offerta presentata dall’ Appaltatore in sede di gara.

1 attivita di informazione e prenotazione telefonica deve garantire:
e Hspletamento del servizio con un numero di petsonale adeguato, anche in ragione dei differenti
petiodi dell’anno, con espetienza nel settore e formazione nell’ambito delleducazione e della
didattica delle scienze. /

o Informazione e orientamento dell’utenza nella scelta dei percorsi didattici.
e Hspletamento del setvizio, ove necessatio, anche in lingua inglese.

e Gestione delle prenotazioni e delle relative conferme. Si specifica che la conferma della
prenotazione deve avvenite tramite Pinvio da parte dell’appaltatore di fax o e-mail alPlstituto
scolastico/gtuppo, il quale a sua volta dovra controfitmare la prenotazione per accettazione.

e ‘Tracciabilita settimanale delle attivita.
A tal fine Appaltatore si obbliga a:

e Annotare e comunicare alla Fondazione le disdette, gli annullamenti e le eventuali variazioni delle
prenotaziont;

o Inviare ogni settimana un report dettagliato alla Fondazione, tiportante le prenotazioni effettuate,
i petcorsi didattici prescelti, Pistituto scolastico o il gruppo, Poratio di inizio della visita e il
dettaglio del numero dei visitatori previsti (alunni, insegnanti, accompagnatoti o visitatori in
gruppo) nonché il numero di operatori didattici impiegati nel’ambito della singola attivita
prenotata.

e Adottare adeguate misure di sicurezza al fine di scongiurare la perdita di dati e/o la loto
manomissione. La manutenzione dell’hardware—software fornito dalla Fondazione all’Appaltatore
deve essere effettuata con periodicita mensile al fine di garantire il pieno funzionamento del

sistema.
e Collaborare con la Fondazione nell’applicazione di un metodo di indagine tivolto alle scuole,
finalizzato alla raccolta di giudizi, impressioni ¢ suggerimenti degli insegnanti.

Lattivita di gestione e svolgimento di visite ouidate didattiche e laboratoti didattici, deve garantire:

e Il repetimento, lorganizzazione, la gestione, la supervisione, la formazione - nonché

Paggiornamento del personale addetto all'appalto;




® I’accompagnamento guidato delle scolaresche e dei gruppi all'interno del Biopatco, con ricezione
¢ tenuta delle prenotazioni. Deve essete garantita una visita approfondita all'interno del Biopatco,
tenendo conto delle specifiche indicazioni fornite dalla Stazione Appaltante sulle tematiche e
metodologie in uso presso il parco. Gli addetti sono tenuti a controllare la correttezza del
comportamento dei visitatori all'interno del patco. I aggiudicatatio & obbligato a mettere a
disposizione un numero di addetti, in funzione delle prenotazioni ricevute, in modo tale da
garantire la migliore fruizione possibile del servizio, nel rispetto di quanto offerto in sede di gara,
In ogni caso, nel periodo di alta stagione (mesi di aptile e maggio), il numeto di opetatoti dedicati
all’appalto non puod essere inferiore a 20,

® Il coordinamento degli addetti fra di loro e Pinvio di comunicazioni tempestive ai responsabili
della Fondazione Biopatco pet eventuali disfunzioni e/o situazioni di peticolo verificatesi nei
luoghi oggetto dei servizi.

. la formazione degli addetti rispetto alle disposizioni ¢ alle procedure prescritte nel Piano di
Emergenza, in particolare delle modalita di evacuazione del pubblico dai locali.

Lattivita di promozione deve essete espletata secondo quanto offerto dall’appaltatore in sede di gara.

Lattiviti promozionale & finalizzata a valorizzate al massimo la fruibilita e Pimmagine del Biopatco,
nonché a garantire il raggiungimento del maggior numero di potenziali clienti e pertanto un cospicuo
incremento del numero degli ingressi di Istituti Scolastici e Gruppi presso il Biopatco.

Nell’attuazione del Piano Promozionale offerto dall’aggiudicatario in sede di gara, lo stesso ¢ tenuto in
ogni caso a servitsi dei seguenti prodotti e azioni di supporto, ideati e realizzati a cura della
Fondazione Biopatco di Roma:

- Catalogo Scuole, riportante le proposte didattiche annualmente in cotso, stampato con cadenza
annuale in citca 4.000 copie. Patte dei predetti’ cataloghi saranno .messi a disposizione
dell’operatore economico per Pattivita di promozione.

- Brochure gruppi in doppia lingua (italiano/inglese) in cui viene riportata la descrizione delle
proposte ludico-didattiche rivolte ai gruppi in visita guidata.

- Specifica pagina web sul sito www.biopatco.it

- Invio newsletter al database scuole del Biopatco, comprendente citca 700 inditizzi.

- Invio del Catalogo Scuole, tramite spedizione postale, a tutti gli istituti scolastici di Roma e
provincia presenti nel database dell'Ufficio Scolastico Regionale per il Lazio.

- Organizzazione annuale di n. 2 Open Day Scuole (Lo scouting insegnant, inteso come
promozione e raccolta delle prenotazioni, ¢ a cura dell’aggiudicatatio).

La Fondazione si fiserva la facolta di effettuare un monitoraggio sulla qualita del setvizio offerto

attraverso regolati e concrete verifiche presso ’Appaltatote e sul campo.

Allo scopo di garantire un servizio di quality, I’Appaltatore si impegna ad occupare nell’ambito di tutti

1 servizi rientranti nell’appalto, solo operatoti con comprovata formazione ed espetienza nel campo

della didattica, della biologia e delle scienze natutali, con specifico riferimento alla zoologia e alla

comunicazione della scienza.

La Stazione Appaltante, prima della stipula del contratto di appalto, si riserva la facolta di valutare e

approvate ultetiormente i curriculum vitae degli operatori che I'Aggiudicatatio intende dedicate



all’appalto, ivi compresa la facolta di rifiuto di tutte quelle candidature differenti da quelle proposte in
sede di gara, e comunque ritenute non idonee tispetto agli standard qualitativi richiest.

1appaltatore, nel’ambito delle attivita oggetto dell’appalto, si impegna a dedicare un numero stabile
di operatoti, tispettando il numero indicato in sede di offerta, ed in ogni caso in numetro non infetiore

a quanto indicato nel presente capitolato.

ARTICOLO 8 - MODALITA’ DI ESECUZIONE DELLE VISITE GUIDATE
DIDATTICHE E DEI LABORATORI DIDATTICI IN FAVORE DELLE SCUOLE E DEI
GRUPPI.

11 setvizio di visite guidate didattiche e di laboratori per le scuole e i gruppi deve essere eseguito nel
rispetto di quanto previsto negli atti di gara e nell’offerta presentata dall’ Appaltatote in sede di gara.

Le attivita didattiche tivolte ai gruppi sono caratterizzate da diverse proposte tematiche e metodologie
interattive che tengono conto della eventuale disomogeneita anagtafica dei pattecipanti.

Le visite guidate e i laboratori didattici si svolgono prevalentemente in italiano, ma ’Appaltatore ha
Pobbligo di garantitne lo svolgimento di tali attivita anche nelle seguenti lingue, ove richiesto
dall’utenza: inglese, francese e spagnolo.

NelPambito del servizio di visite guidate e laboratori didattici, Pappaltatore garantisce in favore degli

utenti le seguenti attivita:

o TPercorsi di osservazione con metodologia interattiva con lo svolgimento, ove previsto, di
attivita pratiche di edutainment (attivita ludico-didattiche);

o Approfondimento scientifico sulle differenti tematiche proposte;

o Iaboratorio didattico interattivo integrato ad attivita di osservazione;

e Visite guidate con Pausilio di supporti di vatia tipologia fra cui presentazioni informatiche,
elementi tridimensionali, microscopi, schede didattiche e tutto quanto necessario allo
svolgimento dell’attivita;

e ‘Teatro scientifico;

e Attivita di apicultura e preparazione di prodotti caseati. L’Appaltatote ha Pobbligo di mettere a
disposizione della Fondazione Bioparco tutta la strumentazione necessaria allo svolgimento di
attivitd di apicoltura e preparazione di prodotti caseati (ad es. tuta da apicoltore, arnia
didattica, smielatore, pompetta, affamicatrice, nonché i fornelli per la preparazione del
formaggio, latte, caglio, strumentazione per la preparazione del formaggio, formine ecc.).

I programmi, i contenuti e la metodologia utilizzata per Pespletamento dei servizi didattici, nonché
tutti i materiali necessati allo svolgimento delle stesse, sono forniti direttamente dalla Fondazione
Biopatco.

Tutte le tipologie di materiali necessati allo svolgimento dei servizi didattici (fra cui ad es. matetiali
osteologici, strutture utilizzate nei laboratori didattici, materiali contenuti nelle cassettine didattiche,
eventuali supporti cattacei, ecc.) vengono messi a disposizione dell’Appaltatote, a titolo gratuito. I
suddetti materiali possono essere utilizzati esclusivamente al fine di eseguite il servizio di educazione
ambientale e naturalistica di cui al presente Capitolato, e ’Appaltatore non puo pertanto farne uso pet

attivita divetse.




Resta inoltre inteso che tutto il materiale consegnato all’Appaltatore ai fini dello svolgimento delle
attivita didattiche, resta di proprieta della Stazione Appaltante e ’Appaltatore ha Pobbligo di restituirlo
al termine del Contratto, integro, nelle medesime condizioni in cui lo ha ricevuto.

L’appaltatore deve provvedere inoltre, al materiale allestimento dei laboratori didattici, nonché al
trasporto del materiale funzionale allo svolgimento dell’attivita (tavoli, teli, piccoli cattelli, materiali
didattici come reperti osteologici, calchi, ecc.).

Nel cotso di esecuzione delle attivita didattiche, gli operatori devono presentarsi sul luogo
dell’appuntamento (Largo Gassman — Piazzale antistante le biglietterie per le attivita da esplicarsi
allinterno del Biopatco) con congruo anticipo rispetto all’oratio concordato per I'inizio dell’attivita
didattica e, in caso di ritardo degli utenti, sono tenuti ad attendere un massimo di 45 (quarantacinque)
minuti per le viste di 1.30h e di 60 (sessanta) minuti pet le visite di 2.30h, a pattite dal’ota stabilita di

inizio dellattivita didattica, e cid senza che PAppaltatore possa tichiedere oneri aggiuntivi.

ARTICOLO 9 -TRACCIABILITA’ DELLE ATTIVITA® DIDATTICHE,

I’Appaltatore ¢ obbligato a trasmettere alla Stazione Appaltante, a mezzo e-mail, entro il 15 Giugno
di ogni anno, un report tiepilogativo delle attivita didattiche svolte dutrante tutto Panno scolastico
(visite guidate e laboratori didattici). Il report deve specificatamente dettagliate le attivith didattiche
svolte in favore della scuola primatia, della scuola secondatia di primo grado, della scuola secondaria
di secondo grado.

[’Appaltatore € inoltre tenuto all’invio alla Stazione Appaltante, entro il giotno 5 Luglio di ogni anno,
di un report dettagliato circa attivita didattiche svolte durante P'anno scolastico in favore della sola
scuola del nido e dell’infanzia. Tale report deve riportare esaustivamente anche tutti i dati necessari e
utili alla Stazione Appaltante per analisi del trend (es. il luogo di svolgimento dell’attivita, la tipologia
di attivita espletata, le differenze delle richieste nei diversi mesi dell’anno, grafici suddivisi per tipologia
di percorso, ciclo scolastico, ecc.).

L’Appaltatore infine, entro il giotno 31 Agosto di ogni anno, deve predispotte ed inviare alla Stazione
Appaltante un report riepilogativo finale attinente tutte le attivita didattiche svolte durante il periodo
di vigenza dell’appalto, suddivise per categoria (didattica vs scuole/didattica vs gruppi).

ARTICOLO 10 - PERSONALE ADDETTO AI SERVIZI OGGETTO DELL’APPALTO.

Allo scopo di garantire un setvizio di elevata qualita, PAppaltatore si obbliga ad impiegare nelle attivita
didattiche oggetto dell’appalto le figute professionali indicate in sede di gara, adeguatamente formate
dallappaltatore stesso, e con le carattetistiche e qualifiche professionali promesse in sede di gara.

Tutti gli addetti impiegati nell’appalto devono pertanto essere adeguatamente e regolarmente formati
dall'Tmpresa appaltatrice, sia rispetto ai temi didattici e scientifici richiesti dal Bioparco sia rispetto alla
metodologia didattica da adottare nel cotso dell’appalto. :
Il petsonale deve essere in possesso di un’adeguata e documentata ptreparazione professionale,
acquisita mediante una significativa esperienza nel settore oggetto del contratto di appalto, secondo
quanto offerto dall’aggindicatatio in sede di gata. '
In ogni caso, il personale addetto all’appalto & tenuto a:

- Essere in possesso di una laurea triennale in Scienze Biologiche o in Scienze Naturali (o lauree

legalmente equipollenti, con inditizzo zoologico e/o conservazione della N atura).



- Essere in possesso di una esperienza almeno biennale nel settote della comunicazione della
scienza.
- Essete in grado di rappottatsi pet metodologia e linguaggio ad un utenza differenziata per eta
e per intetessi (dai bambini delle scuole materne ai ragazzi delle scuole supetiori).
- Hssere in grado di svolgere attivita interattive attraverso P'utilizzo di giochi, spettacoli e altti
strumenti ritenuti idonel.
- Hssere in possesso di una specifica esperienza nello svolgimento di laboratori di apicoltuta tali
da poter svolgere un’attivita didattica interattiva. Dutante Pattivita Poperatore deve essete in
gtado di: trasferite ai partecipanti le conoscenze relative alla biologia della specie, descrivere e
mostrare i momenti impottanti del lavoro dell’apicoltore, trasferite parte della colonia di api
presente al Bioparco nell’arnia didattica per mostrarla ai pattecipanti, estrarre i melari dall’arnia
e procedere alla smielatura a fini didattici.
- Dssere in grado di svolgere il servizio in lingua inglese, francese e spagnolo;
N.B. In occasione di specifiche esigenze della Stazione Appaltante, / *Aggindicatario 5i obbliga sin d'ora a metlere a
disposizione personale in grado di svolgere laboratori di preparazione di prodotii casearr.
Qualota nel cotso dellappalto fosse necessatio provvedere ad una sostituzione di personale,
PAppaltatore & obbligato a sottoporte alla previa apptrovazione della Fondazione Biopatco il
curticulum vitae del nuovo operatote. Resta inteso che la Fondazione Biopatco ha diritto di rifiutate
la candidatuta, ove ritertd che il personale proposto non risulti adeguato rispetto agli standard
qualitativi offerti e richiesti in sede di gara.
Con tiferimento al numero specifico di opetatoti richiesto per una cortetta esecuzione dell’appalto,
Pappaltatore si obbliga a dedicate gruppi stabili di operatoti, nel numero che lo stesso ha indicato
nellofferta tecnica. In ogni caso, nel periodo di alta stagione (mesi di aptile e maggio), il numeto di
opetatori dedicati all’appalto non puo essete infetiore a 20.
E? richiesto un tappotto operatote/utente non supetiore a 1/25 unita.
Il personale addetto all’appalto & tenuto ad indossare un badge di ticonoscimento ed un’idonea divisa,
quest'ultima da concordate con la Stazione Appaltante. Gli stessi addetti sono tenuti a prestare
adeguata cura al proptio aspetto personale, e 2 mantenere un atteggiamento di cottesia nei confronti
di terzi.
La Fondazione ha diritto di esigere in ogni momento Pallontanamento degli opetatoti titenuti non
idonei e/o la loro immediata sostituzione, nel caso in cui lappalto non venga eseguito secondo le
modalita e gli standard qualitativi promessi.
Ai fini della verifica del cottetto adempimento degli obblighi di cui sopra, e dell’ossetrvanza delle
ultetiori condizioni e modalita di svolgimento del servizio previsti dal presente Capitolato, l’Itﬁpresa
appaltattice si obbliga a comunicate alla Fondazione Biopatco con congtruo anticipo e comunque
entro e non oltte 10 giorni prima dell'inizio dell’appalto, i nominativi e i cutriculum vitae degli addetti
impiegati ne]l’app.alto, unitamente alla data di assunzione o di inizio dell’attivita lavorativa ad altro
titolo ptesso la medesima Impresa, specificando la natura del rapporto ed eventualmente
Pinquadramento e la qualifica ad essi attribuiti. L’ Appaltatore, deve osservate le norme e prescrizioni
dei contratti collettivi nazionali e di zona stipulati tra le pattl sociali firmatarie di contratti collettivi
nazionali compatativamente piu rappresentative, delle leggi e dei regolamenti sulla tutela, sicurezza,

salute, assicurazione assistenza, contribuzione e retribuzione dei lavoratoti.

L’Appaltatore solleva la Fondazione da qualsiasi responsabilita detivante dal mancato rispetto, da

patte dello stesso, di tutto quanto disposto nel presente articolo.




ARTICOLO 11 - OBBLIGHI DELI’IMPRESA APPALTATRICE

L’Impresa Appaltatrice si impegna ed obbliga ad assicurare la puntuale e cotretta esecuzione dei
servizi oggetto del presente appalto, nel rigoroso rispetto di tutto quanto previsto negli atti di gara
nofiché nell’offerta dalla stessa presentata. Fermo restando quanto previsto in altre patti del presente
Capitolato e nel Disciplinare di gara, I'mpresa Appaltatrice deve adempiete a tutti gli obblighi di
seguito elencati:

- cseguite i setvizi nel rispetto dei tempi e secondo le modaliti previste negli atti di gata
nell’offerta presentata;

- garantite la proptia presenza, se richiesta, ad un incontro petiodico tra il Responsabile
delPimpresa appaltatrice e la Fondazione Bioparco, al fine di verificare e/o segnalare eventuali
anomalie e particolati necessita nello svolgimento dei servizi;

- p-rowedere ad eseguire gli ulteriori setvizi complementari, sussidiati, ed eventualmente
tichiesti dalla Fondazione Bioparco, anche in occasione di eventi e/o esigenze sttaordinatie, che
saranno conteggiati e retribuiti a patte;

= provvedere a segnalare al Referente dell’appalto della Fondazione tutte le inadempienze e le
problematiche eventualmente riscontrate nell’esecuzione dei servizi;

- provvedere al repetimento, otganizzazione, direzione ed al coordinamento del petsonale
dotato delle conoscenze professionali e della specifica preparazione, per la petfetta esecuzione delle
prestazioni richieste, nonché all’erogazione di ogni trattamento dovuto al predetto petsonale in forza
di previsioni di legge e di contratto collettivo e individuale. In patticolare fatto salvo ogni ulteriore
obbligo detivante da tali fonti legali e contrattuali, 'Tmpresa appaltatrice & tenuta a proptio esclusivo
carico, ad applicare integralmente tutte le notrme contenute nei Contrati Collettivi Nazionali di
Lavoro di categoria in vigore pet il periodo dell’appalto, nonché ad ossetvare e datre applicazione, a
proptio esclusivo catico, alle norme detivanti dalla vigente disciplina legislativa relative alle
assicurazioni contro gli infortuni sul lavoro ed alle assicurazioni sociali obbligatorie, nonché agli
ultetiori obblighi previdenziali detivanti da leggi e contratti collettivi.

- provvedere, a sua cura e spese, a tutti gli obblighi che le detivano dall’esecuzione del contratto,
in ottemperanza alle norme del D.Lvo 81/2008 e successtve modifiche ed integrazioni in materia di
salute e sicutezza sui luoghi di lavoro.

ARTICOLO 12 - VARIAZIONE DELLE PRESTAZIONI

Qualora nel corso di esecuzione del Contratto di appalto occorra un aumento o una diminuzione della
prestazione otiginaria, I'Tmpresa appaltatrice vi & tenuta, agli stessi patti e condizioni del contratto
originatrio, sempte che l'aumento o la diminuzione sia contenuta entro il quinto dellimpotto
contrattuale.

Qualora nel corso di esecuzione del Contratto di appalto occorra un aumento o una diminuzione della
ptestazione originaria oltre il quinto dell'impotto contrattuale, ovvero una nuova prestazione che non
muti comunque il genere della prestazione originaria, si procede, previo consenso dell’Imptesa
appaltatrice, alla stipula di un accordo aggiuntivo e integrativo dei patti in essere, nella stessa forma del

Contratto otiginatio.

In particolare il contratto di appalto pud essete modificato, senza una nuova procedura di
affidamento, ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a) del Codice, anche nei seguenti cast:



_ Nel caso in cui il Settore Didattico ed Educativo del Biopatco insetisca in corso di contratto,
fuovi percorsi educativi nonché nuove attivita e/o laboratori didattici, complementa]i e/o
comunque pettinenti con Poggetto e la natura dell’appalto.

- Nel caso in cui si rendano necessari setvizi supplementari e/o complementari da patte
dellaffidatario, anche nel corso dei fine settimana e delle festivita nazionali, anche se non
inclusi otiginatiamente nell'appalto, che comunque non alternino la natura generale del

contratto.

In tali casi Paffidatario, ove richiesto dalla Stazione Appaltante e pettanto senza alcun diritto di
esclusiva, & tenuto all’esecuzione delle prestazioni, secondo i prezzi, i patti e le condizioni previamente

concordate con la Stazione Appaltante.

Qualota il numero delle attivita didattiche espletate dall’appaltatore non dovesse raggiungere la quota
stimata, Pappaltatore non puo rivendicare alcun onere fisso nei confronti della Stazione Appaltante,
restando a proptio esclusivo carico il rischio d’'imptesa.

ARTICOLO 13 - INTERRUZIONE DEL SERVIZIO. SOSTITUZIONE DEL
PERSONALE.

In caso di sciopeto del petsonale o di altri eventi che per qualsiasi motivo possano influire sul normale
andamento del servizio, PImpresa Aggiudicataria dovra datne avviso alla Stazione Appaltante con
anticipo di almeno 24 ote.

I'Imptesa Aggiudicatatia & tenuta a garantire la presenza continuativa degli stessi operatori assegnati
sin dall’inizio allo svolgimento del servizio, 1 quali possono essere sostituiti nel cotso dell’appalto solo
nei casi e nei modi previsti nel presente Capitolato.

la sostituzione deve in ogni caso ptevedere lutilizzo di opcmtou di pati professionalita,
preventivamente individuati in accordo con la Stazione Appaltante.

ARTICOLO 14 - CLAUSOLA SOCIALE

Al fine di promuovere la stabilita occupazionale nel tispetto dei principi dell’Unione Eutopea, e ferma
testando la necessatia armonizzazione con P'organizzazione dell'operatore economico subentrante e
con le esigenze tecnico-otganizzative ¢ di manodopera previste nel nuovo contratto, Paggiudicatario
del contratto di appalto & tenuto, ove ne sussistano le condizioni e i presupposti di legge, ad assotbite
ptiotitariamente nel proprio otganico il petsonale gia operante alle dipendenze dellopetatore
economico uscente, come previsto dall’articolo 50 del Codice, gatantendo applicazione dei CCNL di
settore, di cui all’art. 51 del d.lgs. 15 giugno 2015, n. 81.

CAPO II - CONTRATTO DI APPALTO

ARTICOLO 15 — STIPULAZIONE DEL CONTRATTO DI APPALTO

L’impresa Appaltatrice & tenuta a stipulare apposito contratto di appalto, le cui spese legali di
redazione e stipulazione sono a totale catico dellaggiudicatatio. Il contratto di appalto € stipulato
mediante scrittura privata tra le part, innanzi al legale di fiducia della Fondazione Biopatco. A tal fine
un suo rappresentante ¢ tenuto a presentarsi al competente ufficio della Fondazione Biopatco di
Roma nel giotno stabilito ¢ preventivamente comunicato all'Tmpresa medesima, provando la propria
legittimazione ed identita.

Ove il tappresentante dellTmpresa Appaltattice non si presenti nel giorno concotdato senza fornire
valida giustificazione, la Fondazione Biopatco di Roma fissa, con lettera raccomandata a/r o a mezzo
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Pec, il nuovo giomo e l'ora per la sottoscrizione del contratto; ove anche in quest'ultimo caso il
rappresentante dell'impresa non si presenti, la Fondazione Bioparco dichiata la decadenza dell'impresa

dall'aggiudicazione.

ARTICOLO 16 — DOCUMENTI FACENTI PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATTO
E NORME REGOLATRICI DEL RAPPORTO.

Formano patte integrante del contratto di appalto:

- Disciplinare di gata;

- Capitolato speciale d’appalto-Schema di contratto;

- I documenti allegati agli atti di gara, ivi compreso il Catalogo Scuole e il Catalogo Gruppi;

- L’Offerta tecnica ed economica presentata in sede di gara dall'Impresa appaltatrice;

- Il provvedimento di aggiudicazione definitiva.

- I “Protocollo di integrita” di Roma Capitale, apptovato con delibera capitolina n. 40 del 27.2.2015,
che l'appaltatore, previa visione e sottoscrizione, dichiata di conoscere e si obbliga a rispettare e far
rispettate ai propti dipendenti/collaboratorti.

L’esecuzione delle attivita e delle prestazioni oggetto del presente appalto ¢ regolata, in via graduata:

a) Dalle clausole del Contratto, che costituiscono la manifestazione integrale di tutti gli accordi

intervenuti tra le Parti;
b) Dalle disposizioni degli Atti di gara.

¢) Da quanto previsto nell’Offerta tecnica ed economica presentata dall'impresa appaltatrice in sede
di gara;

d) Da tutte le disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia, dalle disposizioni del codice
civile e delle altre notme applicabili ai contratti di dititto privato, per quanto non regolato dalle
clausole contrattuali e dalle disposizioni sopra richiamate, fermo restando quanto disposto dal
D.Lgs. n. 50/2016 e successive modifiche e integrazioni.

Le clausole del Contratto sono automaticamente sostituite, modificate o abrogate per effetto di notme
aventi carattere cogente contenute in leggi o regolamenti che entreranno in vigote successivamente
alla sottoscrizione del contratto di appalto, fermo trestando che, in tal caso, I'Impresa appaltatrice
tinuncia ora pet allora-a promuovere eventuali azioni volte allinctemento del cottispettivo pattuito
ovvero ad oppotte eccezioni rivolte a sospendere o risolvere il rappotto contrattuale,

ARTICOLO 17 - SPESE CONTRATTUALI
Sono a carico dellTmpresa Appaltatrice tutte le spese contrattuali di consulenza legale e di redazione e
stipula del contratto di appalto, che dovranno essere versate dall’impresa stessa nella misura e secondo

le modalita comunicate dalla Fondazione Biopatco.

ARTICOLO 18 - CAUZIONE DEFINITIVA

L'appaltatote per la sottosctizione del contratto deve costituire una garanzia, denominata "garanzia
definitiva" a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione, con le modalitd di cui all'articolo 93,
commi 2 e 3 del D.Lgs. 50/2016, pari al 10 pet cento dell'importo contrattuale.

La cauzione ¢ prestata a garanzia delladempimento di tutte le obbligazioni del contratto e del
tisarcimento dei danni derivanti dall'eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse, nonché a
gatanzia del timborso delle somme pagate in pit all'esecutore rispetto alle risultanze della liquidazione
finale, salva comunque Ia risarcibilita del maggior danno verso l'appaltatore.



La garanzia cessa di avere effetto solo alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione. La
stazione appaltante ha diritto di richiedere al soggetto aggiudicatatio la reintegrazione della garanzia
ove questa sia venuta meno in tutto o in patte; in caso di inottemperanza, la reintegrazione si effettua
a valete sui ratei di prezzo da cotrispondere all'esecutore. Alla garanzia di cui al presente articolo si
applicano le riduzioni previste dall'articolo 93, comma 7 del D.Lgs. 50/2016, per la garanzia
provvisotia.

La stazione appaltante ha il diritto di valersi della cauzione, nei limiti dell'importo massimo garantito,
pet l'eventuale maggiore spesa sostenuta per il completamento del setvizio nel caso di risoluzione del
contratto disposta in danno dell'appaltatore ¢ ha il dititto di valersi della cauzione pet provvedere al
pagamento di quanto dovuto dall'appaltatore pet le inadempienze derivanti dalla inosservanza di
norme e presctizioni dei contratti collettivi, delle leggi e dei tegolamenti sulla tutela, protezione,
assicurazione, assistenza e sicurezza fisica dei lavoratori comunque presenti nei luoghi dove viene
prestato il servizio. La stazione appaltante pud incametare la garanzia pet provvedere al pagamento di
quanto dovuto dal soggetto aggiudicatario per le inadempienze derivanti dalla inossetvanza di norme e
presctizioni dei contratti collettivi, delle leggi e dei regolamenti sulla tutela, protezione, assicurazione,
assistenza e sicurezza fisica dei lavoratori addetti all'esecuzione dell'appalto.

La mancata costituzione della garanzia di cui al comma 1 del ptesente articolo, determina la decadenza
dall’aggiudicazione e l'escussione della cauzione ptovvisotia presentata in sede di offerta.

La garanzia fideiussoria di cui al comma 1 a scelta dell'appaltatote puo essere rilasciata dai soggetti di
cui all'articolo 93, comma 3 del D.Lgs.50/2016. La garanzia deve prevedete espressamente la tinuncia
al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui
all'asticolo 1957, secondo comma, del codice civile, nonché I'opetativita della garanzia medesima entro
quindici giorni, a semplice tichiesta sctitta della stazione appaltante.

La gatanzia di cui al comma 1 ¢ progtessivamente svincolata a misura dell'avanzamento
dell'esecuzione dell’appalto, nel limite massimo dell'80 per cento dell'iniziale importo garantito.
I'ammontate tesiduo della cauzione definitiva deve permanete fino alla data di emissione del
certificato di tegolare esecuzione. Lo svincolo & automatico, senza necessita di nulla osta del
committente, con la sola condizione della preventiva consegna all'istituto garante, da parte
dell'appaltatore o del concessionatio, di analogo documento, in originale o in copia autentica,
attestanti I'avvenuta esecuzione dell’appalto.

1l pagamento della eventuale rata di saldo & subordinato alla costituzione di una cauzione o di una
garanzia fideiussoria banecatia o assicurativa pati allimporto della medesima rata di saldo maggiorato
del tasso di intetesse legale applicato per il petiodo intercorrente tra la data di emissione della verifica
di conformita e l'assunzione del carattere di definitivita della stessa.

CAPO III - ESECUZIONE DEL CONTRATTO

ARTICOLO 19 — INIZIO DELL’ESECUZIONE.

I'esecuzione del contratto avta inizio previa fotmale stipulazione del contratto di appalto, ovvero in
via d’urgenza, sussistendone i presupposti di legge, nelle more della stipulazione stessa, a seguito di
autorizzazione del Responsabile del Procedimento e subotdinatamente alla positiva verifica citca il
possesso della capacita a contrattare dellimpresa appaltattice (ivi compresa la regolarita contributiva),
Pinsussistenza di cause ostative ai sensi della vigente normativa antimafia, e alla costituzione della
garanzia definitiva. Competono in tal caso allimpresa, pur in pendenza del petfezionamento formale

del contratto, tutte le spettanze pattuite.
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Qualunque fatto della Fondazione che obbliga l'impresa appaltatrice a sospendere o a ritardare
Pesecuzione dell’appalto, non da diritto ad alcuna pretesa risarcitoria da parte dellappaltatore.

ARTICOLO 20 - OSSERVANZA DELLE NORME IN MATERIA DI PREVIDENZA,
SICUREZZA E LAVORO.

L’appaltatore ¢ tenuto, e ne & il solo responsabile, con l'esclusione di ogni dititto di tivalsa nei
confronti della Fondazione Bioparco e di indennizzo, alla esatta osservanza di tutte le notme e
presctizioni dettate dai contratti collettivi, dalle leggi e dai regolamenti sulla tutela, sicurezza, salute,
assicurazione, assistenza, contribuzione e retribuzione dei lavoratori, vigenti in materia, nonché
eventualmente entrate in vigote nel corso dell’appalto e in patticolare:

a) ad applicare integralmente anche dopo la loro scadenza, nei confronti dei dipendenti e dei soci
lavoratori, tutte le norme contenute nel contratto collettivo nazionale di lavoro per la specifica
categotia di dipendenti e negli accordi locali integrativi dello stesso, in vigore pet il tempo in cui si
esegue Pappalto. I suddetti obblighi vincolano I'appaltatore anche qualora non sia aderente alle
associazioni stipulanti o receda da esse e indipendentemente dalla natura, dalla struttura o dalle
dimensioni del’impresa stessa e da ogni altra sua qualificazione giuridica, economica o sindacale.
L’Impresa appaltattice & responsabile nei confronti della Fondazione, dell’ossetvanza delle norme
anzidette da parte degli eventuali subappaltatori nei confronti dei rispettivi dipendenti, anche nei casi
in cui il contratto collettivo non disciplini ipotesi del subappalto; il fatto che il subappalto non sia
stato autotizzato non esime lappaltatore dalla responsabilita, e cid senza pregiudizio per la
Fondazione Biopatco.

b) Al tegolare assolvimento degli obblighi contributivi in materia ‘previdenziale, assistenziale,
antinfortunistica e in ogni altro ambito tutelato dalle leggi speciali; risponde altresi in solido con il
subappaltatore della effettuazione e del versamento delle ritenute fiscali sui redditi di lavoto
dipendente e del versamento dei conttibuti previdenziali e dei contributi assicurativi obbligatori per gli
infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei dipendenti a cui ¢ tenuto il subappaltatore;

- ¢) alla tigorosa osservanza delle leggi e dei regolamenti sulla tutela, sicurezza e salute dei lavoratori,
L’aggiudicatario deve cettificare, prima dell'inizio dellappalto e, periodicamente, a semplice richiesta
della Fondazione Biopatco, lotganico addetto all’appalto, distinto pet qualifica, data di assunzione,
tipo di CCNL applicato, cotredando la comunicazione con gli estremi delle denunce dei lavoratori
effettuate agli enti previdenziali ed assicurativi. L’aggiudicatario & obbligato a inviare mensilmente il
U, '

ARTICOLO 21 - CONTROLLI E VIGILANZA IN CORSO DI ESECUZIONE

La Fondazione si tiserva, con ampia ed insindacabile facolta e senza che Pimpresa appaltatrice possa
nulla eccepire, di effettuate verifiche e controlli circa la cottetta osservanza di tutte le disposizioni
contenute nel presente Capitolato e/o nel Contratto e, in modo specifico, controlli di tispondenza e di
qualita.

I’Aggiudicatatio ¢ obbligato a garantire un sistema di tracciabilita delle attiviti espletate e di
reportistica, secondo le modalita descritte negli atti di gara. '

Qualora, a seguito dei controlli dovessero tisultate aspetti di non conformita al presente Capitolato
e/o al Contratto, Pimpresa appaltatrice & tenuta ad eliminare le non conformita tilevate entto il
termine indicato dalla Fondazione Biopatco. Per ogni giorno di ritardo rispetto al termine di cui sopra,
la Fondazione si riserva la facolta di procedere all'applicazione di penali, il cul importo sara calcolato

sulla base di quanto indicato nel presente Capitolato.
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La Fondazione si riserva inoltre la facolta di effettuare controlli e attivita di monitoraggio pet la
vetifica dei livelli di setvizio, anche avvalendosi di soggetti terzi, senza che a cié sia opponibile

alcunché da parte dell’impresa appaltatrice.

ARTICOLO 22 — RICHIAMI E DIFFIDE IN CORSO DI ESECUZIONE
Qualora Pappaltatore, durante l'esecuzione del contratto, dia causa a piu rilievi per negligenze ed
inadempienze nell'ossetrvanza delle clausole contrattuali, puo essere soggetto a diffida e/o a richiami,
che la Fondazione Biopatco ha la facolta di inoltrare anche via mail, e senza pregiudizio per
l'applicazione delle penali.
Nel caso in cui siano state comminate pin di tre diffide o richiami, la Fondazione si riserva di
ptocedete alla risoluzione del contratto e di richiedete il risarcimento dei danni.

ARTICOLO 23 — DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO. CESSIONE DEI
CREDITI

E fatto divieto all’Tmpresa Appaltatrice, pena la risoluzione del contratto di appalto e l'incameramento
della cauzione definitiva, la cessione del contratto di appalto.

In caso di inadempimento da patte dell’impresa appaltatrice degli obblighi di cui sopta, la Fondazione
avra la facolta di dichiatrare la tisoluzione di diritto del Contratto, nonché di incamerate la cauzione o
di applicare la penale prevista, fermo restando il diritto al tisarcimento delleventuale maggior danno
subito.

ARTICOLO 24 - SUBAPPALTO

I’affidatatio esegue in proptio il setvizio oggetto del presente appalto.

E’ vietato subappaltare il servizio assunto, pena limmediata tisoluzione del contratto, della cauzione a
titolo di tisarcimento danni, salvo quanto disposto dall’art. 105 del D.Igs. 50/2016. In caso di
inadempimento da parte dellimpresa appaltatrice degli obblighi di cui sopra, la Fondazione avra la.
facolth di dichiarare la tisoluzione di dititto del Contratto, nonché di incamerate la cauzione o di
applicare la penale prevista, fermo restando il diritto al risatcimento dell’eventuale maggior danno

subito.

ARTICOLO 25 - RESPONSABILITA E COPERTURE ASSICURATIVE

La gestione dei servizi oggetto del presente appalto viene effettuata dalPaggiudicatatio in proptio
nome, pet proptio conto ed a proptio tischio e peticolo in qualita di titolate dell’attivita a tutt gl
effetti di legge.

[’aggindicatario ¢ tenuto ad osservare tutte le disposizioni genetali della Fondazione Biopatco,
assumendo a suo carico tutte le responsabilita civili e penali relative allo svolgimento del setvizio in
oggetto e assumendo altresi ogni responsabilita per danni alle persone, alle cose e ai terzi che
comunque potesseto detivate quale conseguenza del servizio ad essa affidato, per dolo e pet colpa.
Grava altresi sull’'aggiudicatatio 'obbligo di produtre, almeno dieci giorni prima dell’inizio del servizio,
adeguata copettura assicurativa per 1 danni che possono derivare ai beni, agli utenti e agli operatoti o
che questi possono attecate a petsone o cose, durante espletamento del setvizio, esonerando la
stazione appaltante da ogni responsabilita a tiguardo. Tale copertura assicurativa dovta essete inviata
alla stazione appaltante e dovta prevedere un massimale minimo di € 500.000,00.
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La polizza sopra descritta deve essere mantenuta in vigote fino alla data di rilascio del cettificato di
tegolare esecuzione. I rischi non coperti dalla polizza, gli scopetti e le franchigie si intendono a carico
dell’aggiudicatario.

La polizza deve altresi risultare in regola con il pagamento del relativo ptemio per tutta la sua durata e
deve prevedere espressamente Pimpegno della compagnia di assicurazioni, mediante appendice
contrattuale, di:

a) non consentire alcuna cessazione, vatiazione, tiduzione della copertura e delle garanzie prestate, se
non preventivamente notificate alla Fondazione Bioparco mediante lettera raccomandata o pec.

b) comunicare, mediante lettera raccomandata o pec, I'eventuale mancato pagamento del premio di
proroga o di regolazione, impegnandosi altresi a mantenete in vigore la copertura per 30 (trenta)
giorni dal ricevimento della comunicazione da patte della Stazione Appaltante, che si riserva la facolta
di subentrare nella contraenza della polizza salvo tivalsa nei confronti dell’aggiudicatario/assicurato.
La presente clausola non altera il dititto dell’assicuratore di recedete dal contratto ai sensi del codice
civile e delle condizioni di polizza, con I'impegno a indirizzare I'avviso di recesso, oltre al contraente,
anche ¢ contestualmente alla Stazione Appaltante, con il preavviso dovuto ai sensi di polizza.
Limpresa aggiudicataria ¢ obbligata a teintegrare le garanzie di cui la Fondazione Bioparco si sia
avvalsa, durante l'esecuzione del contratto o che tisultino ridotte o poste a tiserva dall’assicuratore a

seguito di denuncia di sinistro.

ARTICOLO 26 - RISERVATEZZA DEI DATI TRATTATI

Ai sensi dell'art. 11 D.Igs. 196/2003, si informa che tutti i dati forniti dai pattecipanti alla gara saranno
taccolti, registrati, organizzati e conservati, per le finalita di gestione della stessa e saranno trattati
mediante suppotto sia cartaceo, sia magnetico, anche successivamente all'eventuale instaurazione del
rappotto contrattuale, per le finalita del rapporto medesimo. Il conferimento dei dati ¢ un onete, pena
l'esclusione dalla gara. L'interessato gode dei dititti di cui all'art. 13 del citato decteto, tra i quali figura
il diritto di accesso ai dati che lo riguardano ed il dititto ad opporsi al loro trattamento pet motivi
legittimi. Tali diritti possono essere fatti valere nei confronti della stazione appaltante.

I’operatore economico aggiudicatario ¢ altresi tenuto ad adottate tutte le misute atte a garantire il
trattamento dei dati personali nonché i diritti delle persone fisiche e degli altti soggetti secondo quanto
stabilito dal d.lgs. 196/2003.

[’operatore economico aggiudicatario dovia comunicare per iscritto, ptima della stipula del contratto,
gli incaricati del trattamento dei dati personali.

[operatore economico aggiudicatario si impegna a comunicate tempestivamente ogni vatiazione
relativa agli incaricati del trattamento.

L’operatore economico aggiudicatatio non potra divulgate, comunicate o diffondere i dati dallo stesso
acquisiti in ragione della attivita di cui ¢ aggiudicatario, né altrimenti utilizzarli per la promozione e la
commercializzazione dei propri servizi. Gli unici trattamenti ammessi sono quelli previsti e disciplinati
dal bando di gara e dai documenti contrattuali.

CAPO 1V - PAGAMENTI

ARTICOLO 27 — CORRISPETTIVI E MODALITA DI PAGAMENTO

Il cortispettivo complessivo ed omnicomprensivo spettante allimpresa appaltatrice a fronte della
piena e corretta esecuzione delle attivita oggetto dell’appalto pet il quale € tisultato aggiudicatatio, &
pari a quanto dallo stesso indicato nellofferta economica presentata in sede di gara e comunque a
quanto indicato nel Contratto stipulato con la Fondazione Bioparco.
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1l predetto cortispettivo & sempre rifetito a prestazioni realizzate a perfetta regola d’arte ¢ nel pieno
adempimento delle modalita e delle prescrizioni del presente Capitolato, del Contratto e del Bando di
gara e comunque di quelle concordate con la Fondazione, fermi restando — ove compatibili e/o
migliotativi per la Fondazione — gli impegni assunti dall’Tmpresa appaltatrice con la presentazione
dell’offerta in sede di gata. ' ‘

A fronte della piena e cortetta esecuzione del servizio, la Stazione Appaltante cortispondera

all’ Appaltatore le seguenti somme:

a)  Un contributo fisso pari a € 25.000,00 (venticinquemila/00) annui, oltre iva come pet
legge, che la Stazione Appaltante riconoscera al’Aggiudicatario per I'avvio annuale delle attivita
oggetto dell’appalto. Detto importo verta corrisposto a mezzo di bonifico bancatio all’ Aggiudicatatio
in tre rate, entro la fine dei mesi di Dicembre, Aprile e Agosto di ogni anno, previo invio della relativa
fattura da parte dell’Aggiudicatario stesso. '

b) Un cottispettivo mensile variabile pati al rapporto esistente tra il numero di biglietti di
ingresso validi emessi dal Biopatco pet visite guidate didattiche e laboratori didattici prenotati ¢
conctetamente effettuati dall’ Appaltatore, e le singole royalties proposte dall'impresa stessa in sede di
offerta economica.

Ai fini del conteggio e della verifica del numetro di ingtessi prenotati e gestiti dall’ Appaltatore, e quindi
della emissione della relativa fattura da parte del’Appaltatore stesso, I'impresa sara obbligata, prima
della emissione della fattura e comunque entro e non oltre il giorno 5 del mese successivo a quello di
riferimento, ad effettuare per suo conto e sotto la proptia responsabilita, i conteggi delle visite guidate
e dei laboratori didattici effettuati. Tali dati dovranno poi essere comunicati senza indugio alla
Fondazione Biopatco, pet-un controllo incrociato sui risultati.

[’Appaltatore potri a questo punto emettete fattura mensile, che tisultera variabile, poiché sata
dipendente dal numeto di visite guidate e laboratori effettuati nel corso del mese di riferimento.

Ai fini del pagamento di tale fattura, PAppaltatore dovra allegare alla stessa la documentazione
attestante lo svolgimento delle attivita didattiche rendicontate (ovvero le ricevute ritirate presso la
biglietteria del Biopatco).

Le fatture, da inviarsi al Biopatco via mail o in altta modalita scelta dall’Aggiudicatario, dovranno
essere intestate a Fondazione Biopatco di Roma e dovranno riportare il codice C.I1.G. di riferimento

della gara.

Il pagamento delle fatture, detratte le eventuali penalita, sara effettuato entro 90 giorni dal ricevimento

delle stesse, mediante bonifico bancario da dispotte presso Pistituto bancario e sul conto cotrente
dedicato indicato dal’Appaltatore, e dovta recare Iindicazione del codice CIG nel tispetto delle
disposizioni sulla tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’atticolo 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136
e s.m.i.

L’Aggiudicatario ¢ tenuto a garantire alla Stazione Appﬁltante un numero annuo minimo di ingtessi

per setvizi didattici provenienti dalle scuole pari a 18.000.

In caso di mancato raggiungimento del numeto annuale minimo richiesto di visitatori, 'aggiudicatario
& comunque obbligato a versate alla Stazione Appaltante i cotrispondenti importi mancanti, calcolati
applicando pet ogni biglietto d’ingresso non emesso, il costo piu basso previsto pet le visite guidate
(ovveto 8€), al netto delle royalties dovute all’aggiudicatatio stesso.

Tali importi devono essete versati alla Stazione Appaltante entro e non oltre il 10 settembre di ogni

ANNO.
Ai sensi dellart 4, 5 ¢ 6 del D.P.R. 207/2010 ogni pagamento del cortispettivo contrattuale ¢

subordinato all’acquisizione del DURC e di ogni altra documentazione attestante che gli adempimenti
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connessi con le prestazioni di lavoro dipendente concernenti Pappalto (es. versamento delle ritenute
fiscali sui redditi di lavoro dipendente, versamento dei contributi previdenziali e assicurativi
obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie dei dipendenti, ecc.) siano stati correttamente

eseguiti dall’appaltatore.

ARTICOLO 28 — DURC - INTERVENTO SOSTITUTIVO DELLA STAZIONE
APPALTANTE IN CASO DI INADEMPIENZA CONTRIBUTIVA
DELL’APPALTATORE

Per Documento Unico di Regolatita Contributiva si intende il cettificato che attesta contestualmente
la regolarita di un operatore economico petr quanto concerne gli adempimenti INPS, INATL, verificati
sulla base della rispettiva normativa di riferimento. La stazione appaltante acquisisce d’ufficio il
documento unico di regolarita contributiva e nell’ipotesi di inadempienza contributiva dell’appaltatore,
il responsabile del procedimento puo dispotre il pagamento delle somme dovute dall’aggiudicatario
del setvizio, tramite le somme trattenute in sede di liquidazione.

La Stazione Appaltante ha il diritto di trattenere il compenso eventualmente dovuto all’appaltatore,
pet un periodo di un anno decorrente dal termine del contratto di appalto, qualota Pappaltatore non
dimostri, con idonea documentazione liberatoria (ad es. dichiarazione autografa dei lavoratori
impiegati nell’appalto) 'assolvimento degli obblighi retributivi e previdenziali in favore dei lavoratori
medesimi.

I fatta altresi salva la facolta, in capo alla Stazione Appaltante, di provvedere direttamente al
pagamento di somme a qualsiasi titolo dovute in favore dei lavoratori, con liberazione nei confront
dell’appaltatore (cft. att. 29 D. Lgs. 276/03).

ARTICOLO 29 — SOSPENSIONE DEI PAGAMENTI

La Fondazione Bioparco, al fine di gatantire in modo efficace la puntuale osservanza delle clausole
contrattuali nonché in caso di accertata irregolatita contributiva dellappaltatore, potra sospendere,
ferma l'applicazione delle penali, gli eventuali pagamenti dovuti all'imptesa appaltatrice, nei casi in cui
siano state contestate inadempienze nell'esecuzione dell’appalto, fino a quando 'ITmpresa Appaltatrice

non riprenda a rispettare gli obblighi conttattuali.

ARTICOLO 30 - TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI E RISOLUZIONE DEL
CONTRATTO

L’impresa appaltatrice si impegna a rispettare, a pena di nullita del presente contratto, gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive
modificazioni ed integrazioni.

L’appaltatore si obbliga a inserire nei contratti con i propti subappaltatori e subcontraenti, a pena di
nullita assoluta del contratto di subappalto o del diverso subcontratto, un’apposita clausola con la
quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziati di cui all’articolo 3 della
legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive modificazioni ed integtazioni.

Al fine di assicurare la tracciabilita dei flussi finanziari, opetatote economico aggiudicatatio dovra
comunicare entro il termine perentorio di 7 giorni dalla richiesta gli esttemi identificativi di uno o pit
conti correnti bancari o postali, accesi presso banche o presso la societa Poste Italiane SpA, dedicati
anche non in via esclusiva all’appalto oggetto delle presente capitolato; dovta altresi comunicare le
generalita e il codice fiscale delle persone delegate a operate su di essi. I pagamenti saranno effettuati



esclusivamente mediante bonifico bancatio o postale che dovra riportare, in relazione a ciascuna
transazione, il codice CIG.

CAPO V — PENALITA

ARTICOLO 31 - FATTISPECIE, IMPORTI E MODALITA DI APPLICAZIONE

Le attivita oggetto del presente Capitolato devono essere puntualmente e cotrettamente eseguite, a
“decotrere dalla data fissata per linizio dell’appalto, nel ‘rigoroso rispetto della tempistica ¢ delle
modalita previste negli atti di gara e nell’offerta tecnico-economica presentata dall’Impresa appaltatrice
in sede di gara.

In caso di inadempienza agli obblighi di cui al presente Capitolato e al relativo contratto d’appalto,
fatte salve le ulterioti responsabilita, saranno applicate in danno dell’Tmpresa Appaltatrice le seguenti
penali:

a) Decotsa inutilmente la data di inizio dell’appalto, senza che il servizio abbia avuto inizio, per
ogni giotno di titardo, non dipendente dalla Fondazione Biopatco, da caso fortuito o forza
maggiore, si applichera una penale pati ad € 500,00 (cinquecento/00).

b) Nel caso in cui Impresa appaltatrice non provveda alla sostituzione del personale non idoneo,
non conforme a quello promesso, ¢ in ogni caso di non gradimento alla Fondazione, sara
applicata una penale di € 100,00 (cento/00) per ogni giotno di mancata sostituzione.

¢) Nel caso in cui ci sia un atteggiamento sgatbato o poco attento nei confronti degli utent da
parte del petsonale dell’appaltatore, anche in seguito a segnalazioni vetbali o lettete di reclamo,
sata applicata una penale di € 100,00 (cento/00) per ogni segnalazione. '

d) In caso di inottemperanza agli obblighi di tracciabilita delle attivita appaltate, si applichera una
penale di € 250,00 (duecentocinquanta/00) per ogni contestazione inviata dalla Stazione
Appaltante,

¢) In caso di comprovata inottemperanza agli obblighi derivanti dall’attivita di informazione e
prenotazione telefonica, si applicherd una penale di € 250,00 (duecentocinquanta/00) per
ogni contestazione inviata dalla Stazione Appaltante.

f) In caso di comprovata inottemperanza agli obblighi derivanti dallattivita di promozione, si
applicherd una penale di € 250,00 (duecentocinquanta/00) per ogni contestazione inviata
dalla Stazione Appaltante.

Le suddette penali complessivamente intese potranno applicatsi fino ad un numero massimo di 3 (tre)
nel corso dell'appalto. Qualora Pinadempimento dell’Tmpresa appaltatrice ecceda il suddetto limite, la
Fondazione avra Pinsindacabile facolta di dichiarare la risoluzione di dititto del Contratto, ai senst
dell’art. 1456 del codice civile, fermo restando il risarcimento dell’eventuale maggior danno dalla stessa
subito.

Deve consideratsi inadempimento anche il caso in cui Iimpresa appaltatrice esegua le prestazioni
contrattuali in modo anche solo patzialmente difforme dalle presctizioni contenute nel ptesente
Capitolato e nel Contratto, nonché — ove compatibili e/o migliorative per la Fondazione — nellofferta
ptesentata dall'impresa appaltatrice in sede di gara. '

ILa Fondazione Biopatco pud compensate i crediti derivanti dall’applicazione delle penali di cui sopta
con quanto eventualmente dovuto all'impresa appaltatrice a qualsiasi titolo ovveto, in difetto, avvalersi
della cauzione definitiva prodotta al momento della stipula del Contratto, senza bisogno di diffida,
ulteriore accertamento o procedimento giudiziatio. ‘
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In caso di escussione della cauzione definitiva prestata, 'impresa appaltatrice deve provvedere alla sua
completa reintegrazione entro e non oltte il tetmine di 10 (dieci) giorni naturali e consecutivi dal
ricevimento della relativa richiesta da parte della Fondazione Biopatco.

La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui sopra non esoneta in nessun caso limpresa
appaltatrice dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si & reso inadempiente e che ha fatto
sotgete Pobbligo di pagamento della medesima penale.

I’imptesa appaltatrice prende atto che Papplicazione delle suddette penali non prechude il diritto della
Fondazione a richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni.

CAPO VI - MODIFICHE DELLA RAGIONE SOCIALE

ARTICOLO 32 - MODIFICHE DELLA RAGIONE SOCIALE E DEGLI ASSETTI
SOCIETARI

Le ‘modifiche e le vatiazioni della denominazione e della ragione sociale dell' impresa aggiudicataria
devono essere prontamente comunicate alla Fondazione.

La comunicazione dova essere corredata da copia autentica dell'atto notatile con il quale la vatiazione
¢ stata operata; in particolare, dall'atto notarile deve risultare che il nuovo soggetto subentta in tutti gli
- obblighi assunti dal precedente; in mancanza, il titolate o il legale rappresentante dell'impresa
dovranno trasmettere apposita dichiarazione contenente quanto richiesto.

Fino a quando non si conclude la procedura di cui ai commi 1 e 2, la Fondazione continueri a
ticonoscere ﬂ'soggetto contraente, pertanto eventuali fatture pervenute con la nuova intestazione,
nell'attesa, non saranno liquidate.

La ditta affidatatia ¢ tenuta a trasmettere alla Fondazione Biopatco, a mezzo di lettera raccomandata
ed entro 20 giorni dal verificarsi dell’evento, ogni modificazione intervenuta nei propri assetti
societari, fornendo la documentazione necessatia per le verifiche del sussistere dei requisiti di capacita

previsti dalla legge.

CAPO VII - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

ARTICOLO 33 - DECADENZA DALLI’AGGIUDICAZIONE E RISOLUZIONE DEL
CONTRATTO. DIRITTO DI RECESSO.

11 conttatto di appalto puo e/o deve essere risolto nei casi di cui all’art. 108 del D.Lgs. n. 50/2016.

A titolo esemplificativo e non esaustivo la stazione appaltante, su ptoposta del responsabile del
procedimento, procedera alla risoluzione del contratto nei seguenti ultetiori casi: _

- pet gravi violazioni degli obblighi contrattuali quali a titolo esemplificativo: atbitraria sospensione e
mgiustificata mancata esecuzione, grave titardo, difetti nell’esecuzione del contratto, esecuzione non
conforme ai requisiti minimi prescritti nel presente capitolato o comunque per colpa dell’operatore
econotnico aggiudicatatio;

- a causa di reati accertati o di violazione reiterata degli obblighi relativi alla sicurezza o alle norme
relative agli obblighi contributivi previdenziali e assistenziali in materia relativa alle retribuzioni o altre
posizioni simili;

- nel caso di mancata reiterata inosservanza delle ingiunzioni avanzate dal direttore dell’esecuzione;

- qualora nei confronti dell'operatore economico aggiudicatatio sia intervenuta l'emanazione di un
provvedimento definitivo di applicazione di una o piti misute di prevenzione di cui alla vigente
normativa antimafia;
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_ ove sia intervenuta sentenza di condanna passata in giudicato pet frodi net riguardi della stazione
appaltante, di subappaltatori, di fornitori, di lavoratori o di altri soggetti comunque interessati
all’esecuzione del contratto;

- pet violazione degli obblighi attinenti alla sicurezza sul lavoro;

- in ogni caso di manifesta incapacita o inidoneita, anche solo legale, nell'esecuzione del servizio;

- ove sia accertato Pavvenuto subappalto abusivo, associazione in pattecipazione, cessione anche
patziale del contratto; -

- in caso di perdita da patte dell'operatore economico aggiudicatatio, dei requisiti per 'esecuzione del
contratto, quali il fallimento o la itrogazione di misute sanzionatorie o cautelati che inibiscono la
capacita di contrattare con la pubblica amministrazione;

- in caso di utilizzo improprio di qualsiasi notizia o dato di cui l'affidataria sia venuta a conoscenza
nell'esetcizio dei compiti affidatole in particolate per quanto attiene il rispetto della privacy cosi come
disposto dal d. Igs. 196 /2003,

A seguito della risoluzione contrattuale l'operatore economico aggiudicatario avra diritto soltanto al
pagamento delle prestazioni regolarmente eseguite, decurtato deglt oneti aggiuntivi derivanti dallo
scioglimento del contratto. '

La risoluzione del contratto pet gravi inadempienze contrattuali fa insotgere a favore della stazione
appaltante la facolta di affidare il servizio all’operatore economico che segue in graduatoria. Alla patte
inadempiente verranno addebitate le maggiori spese sostenute dalla stazione appaltante, fatta salva
ogni ultetiote responsabilita civile o penale delloperatore economico per il fatto che ha determinato la
risoluzione.

11 dititto di recesso verra esercitato nel rispetto di quanto previsto dallart. 109 del D.Lgs. 50/2016.

ARTICOLO 34 - ESECUZIONE IN DANNO

1l presente servizio non puo essere per nessun motivo sospeso, abbandonato, non eseguito o eseguito
patzialmente.

In caso di sospensione, abbandono o comunque non esecuzione, anche parziale, del servizio da patte
dell’operatore economico aggiudicatatio, con le modalita e entro i termini previsti, la stazione
appaltante procedera, previa diffida a mezzo posta certificata o fax, alla richiesta di immediata
iattivazione dello stesso fatto salvo, in ogni caso il risarcimento dei danni subiti, nonche
Papplicazione delle penali contrattuali previste.

In ogni caso, la stazione appaltante si riserva la facolta di affidare a terzi leffettuazione delle
prestazioni che per qualsiasi motivo non siano state rese dallopetatote economico aggiudicatario con
addebito dellintero costo soppottato e dell’eventuale danno.

Per la rifusione dei danni, la stazione appaltante potra rivaletsi, mediante trattenute, sugli eventuali
crediti dell’appaltatore otiginario, ovveto, in mancanza, sulla garanzia fideiussotia, che dovra, in tal
caso, essete immediatamente reintegrata.

In caso di fallimento dell'appaltatore o di risoluzione del contratto pet grave inadempimento del’
medesimo, la Fondazione Biopatco avta la facolta di interpellare progressivamente 1 soggetti che
hanno pattecipato all'originatia procedura di gata, risultantl dalla relativa graduatoria, al fine di
stipular.e un nuovo contratto per il completamento della ptestazione.

I'affidamento avviene alle medesime condizioni gia ptoposte dall'originario aggiudicatario in sede in

offerta.
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ARTICOLO 35- COMUNICAZIONI

Salvo quanto disposto in altre parti del Capitolato, tutte le comunicazioni scritte tra Pimpresa
appaltatrice e la Fondazione Biopatco, riguardanti lo svolgimento delle attiviti oggetto dellappalto,
possono essere inviate con qualunque mezzo di trasmissione (ad es. raccomandata a/r, fax o e-mail,

Pec, ecc.) da cui risulti il destinatario, il giotno e Pora di ricezione.

ARTICOLO 36 - CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE

In caso di contestazioni o contrast tra le parti, in merito all'intetpretazione, all’esecuzione e alla
cessazione, per qualunque causa del presente Contratto di appalto, la definizione della controversia
sara di competenza esclusiva del Foro di Roma. I’ esclusa la clausola compromissotia. La competenza
amministrativa spetta al TAR Lazio.

Fondazione Biopatco oma

President

t. Federico
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